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Nasza globalna dziatalinosc

CRH prowadzi dziatalnos¢

0 zasiegu globalnym

w 32 krajach i w ponad

3 600 zakfadach, dostarczajac
naszym klientom catg game
materiatow budowlanych na
pieciu kontynentach.

Zeby kreowaé diugoterminowa
wartos¢, wbudowujemy
zasady trwatego

i zZrdwnowazonego rozwoju

we wszystkich dziedzinach
naszej strategii biznesowej.

W miare wzrostu naszego
przedsiebiorstwa mamy
wyjatkowg okazje przyczyniac
sie do rozwigzywania stojgcych
przed spoteczenistwem
niektorych z kluczowych
wyzwan z zakresu trwatego

i Zréwnowazonego rozwoju.

Ameryka Poinocna
| Poludniowa -

e nr 1 na rynku materiatow budowlanych
w Ameryce Pdtnocnej

e dziatalno$¢ w 46 stanach, 7 prowincjach Kanady
oraz w potudniowo-wschodniej Brazylii

® ok. 41 200 pracownikéw
® ok. 1 650 zaktaddw operacyjnych

A Sprzedaz

12,3mid EUR

2016: 11,9 mid €

49%

kaczna sprzedaz

*W 2017 r. w ramach dziafalnosci zaniechanej Americas Distribution zatrudniali$my okoto 3 900 oséb, w 200 zaktadach w 31 stanach.
Przychody ogétem Grupy z dziatalnosci kontynuowanej wyniosly 25,2 mid EUR, podczas gdy przychody z dziatalnosci kontynuowanej i zaniechanej siggnely 27,6 mid EUR.

Europa

* nr 1 w segmencie Heavyside
Materials

e dziatalnos¢ w 24 krajach

e ok. 42 700 pracownikow

e ok. 1 950 zaktaddw operacyjnych

A Sprzedaz

12,5mid EUR

2016: 12,4 mid EUR

49%

taczna sprzedaz

s
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Azja

e nr 2 w produkgcji cementu na Filipinach

* pozycje regionalnych lideréw w
Chinach i Indiach

e ok. 1 400 pracownikow

® 12 zaktaddw operacyjnych

M\ Sprzedaz

0,4 mid EUR

2016: 0,5 mid EUR

2%

kaczna sprzedaz
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Przy spodziewang) liczelbonoscl populac) swiata
na poziomie 9,8 mid w 2050 r. Z pewnoscla
Zmieni sie sposob ludzkich interakd|

Z budynkami, infrastrukturg | architekturg
migjskg. CRH, dziataac we wspoipracy.

Z Naszymi cenionymi i wartosciovwymi Klientami
oraz partnerami, jest plonierem innowag)
malgcych ksztattowac budowle przyszosc.
Razem mozemy dia nas wszystkich tworzyc
Srodowisko trwalg) | zriownowazoneg) architextury.

Albert Manifold, Dyrektor Generalny CRH
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Nasza odpowiedz na wybrane trendy ksztattujace
WSpOINg pPrzysz0sc

Jako jedna z wiodacych na swiecie firm sektora materiatéw budowlanych mamy unikalny wglad w globalne trendy, ktdre beda
ksztattowaé nasza wspodlng przysztosc. Dzigki ich zrozumieniu i odpowiedniemu reagowaniu mozemy stymulowac zwrot w naszej
dziatalnosci, a jednoczesnie przyczyniac sie do realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych (SDG).

Budowa rozwigzan CRH wytwarza i dostarcza materiaty do budowy szybko zmieniajacego sie Swiata. Produkty i materiaty, ktére wytwarzamy,
dla zmieniajgcego uzywa sie do budowy domdéw, drdg, zaktaddw pracy oraz infrastruktury niezbednej dia obstugi weiaz rosnacej liczby ludnosci.
sie Swiata Jednoczesnie jednak tworzenie miast zdolnych do utrzymania migjsc pracy i dobrobytu bez nadmiernej eksploatacii gruntow

oraz zasobdw bedzie wymagac innowacji w catej branzy. Musimy wspdlnie dziata¢ na rzecz wypracowania zintegrowanego
podejscia do trwatego i zréwnowazonego budownictwa w catym faricuchu kreowania wartosci.

Dbatos¢ o prawa W dzisiejszej zglobalizowanej gospodarce taricuch dostaw oparty na przejrzystosci oraz odpowiedzialnosci ma zasadnicze
cztowieka w naszych znaczenie dla trwatego i zréwnowazonego wzrostu kazdego przedsiebiorstwa. Kwestia ta stanowi bardzo ztozone
przejrzystych globalnych  wyzwanie, na rzecz optymalne;j realizacji ktérego podejmuje ostatnimi laty znaczace wysitki. Z rosngcg uwaga podchodzimy
farcuchach dostaw do takich tematow jak prawa cztowieka, zapewniajgc spefnienie wcigz zmieniajacych sie wymogow interesariuszy oraz

wymagan ustawowych, jak réwniez naszych firmowych standardéw okreslanych na potrzeby wiasnego faricucha dostaw.

W ciggtym ruchu: tworzenie Bezpieczeristwo na drogach jest problemem globalnym, poniewaz co roku na drogach ginie 1,25 min ludzi.
bezpieczniejszych sieci Réwnolegle z ciaglym usprawnieniami wiasnej dziatalnosci transportowej, nasze przedsiebiorstwa sg zaangazowane
transportu drogowego takze w szerokie spektrum innowacyjnych projektéw wspdtpracy z klientami, partnerami branzowymi, organizacjami
dla wszystkich ich dziatajgcymi na rzecz bezpieczeristwa oraz innymi istotnymi interesariuszami, ktérych celem jest poprawa
uzytkownikow ezpiecze i Sle
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Nasze cele | ambicie w dziedzinie
fnwalego | Zrownowazonego rozwoju o
\\ ~/

Mozemy ustanawiaé cele na poziomie Grupy, zeby koncentrowac wysitki na obszarach najwazniejszych dla generowania dtugoterminowej

wartosci poprzez wiasciwe zarzadzanie zagrozeniami i mozliwosciami w sferze trwatego oraz zréwnowazonego rozwoju. Cele uzupetniajg miary,
monitorowanie i sprawozdawczos¢ w zakresie danych charakterystycznych dla kazdego przedsigbiorstwa dla sledzenia wynikdw w kluczowych
obszarach takich jak bezpieczenstwo, efektywnos$¢ energetyczna i efektywnosé gospodarowania zasobami. W ramach nieprzerwanie przez nas
podejmowanych wysitkéw na rzecz uwzglednienia potrzeby trwatego i zréwnowazonego we wszystkich obszarach naszej dziatalnosci przyczyniamy

sie réwniez do realizacji czterech Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDG).

I
Obszar

Celna2020r.

Bezpieczenstwo

Zero wypadkow smiertelnych

Zaangazowanie pracownikéw

95% pracownikéw musi odbywac szkolenia

Zasady postepowania

95% odpowiednich pracownikéw musi odby¢ przeszkolenie w zakresie Kodeksu Postepowania

Zaangazowanie spotecznosé
lokalnych

90% odpowiednich spétek musi posiadac plany zaangazowania spotecznosci lokalnych

tancuch dostaw

100% odpowiednich dostawcow musi przestrzega¢ Kodeksu Etyki Zamowien

Srodowisko

90% odpowiednich lokalizacji musi posiada¢ dozwolony/certyfikowany system zarzadzania srodowiskowego

Srodowisko

Przejecia z 2015 r. musza podlegac uwzglednieniu w planach ochrony rodowiska

Warunki klimatyczne

Docelowe ograniczenie emisji CO, (25% do 2020 r. w stosunku do poziomow z 1990 r., wyznaczone zaktady)

Powietrze Docelowe ograniczenie emisji czastek statych (80% do 2020 r. w stosunku do poziomdw z 2006 ., wyznaczone zakiady)
Powietrze Docelowe ograniczenie emisji NO, (22% do 2020 r. w stosunku do pozioméw z 2006 r., wyznaczone zaktady)
Powietrze 100% klinkieru ma by¢ produkowane z monitorowaniem mniejszych emisji

Odpady 95% odpowiednich spdtek musi posiadac programy redukcji odpaddw/recyklingu

Woda 75% odpowiednich spétek musi posiadac programy na rzecz efektywnosci i jakosci gospodarki wodnej

Bioréznorodnos¢é

90% odpowiednich lokalizacji w newralgicznych dla bioréznorodnosci obszarach musi posiada¢ program
zarzadzania bioréznorodnoscia

Bioréznorodnos$é

100% odpowiednich zaktadéw wydobywczych musi posiada¢ programy rekultywacii

W niniejszym raporcie na temat
trwatego i zréwnowazonego rozwoju
wskazalismy przyktady, jak nasza
dziatalno$¢ przyczynia sie do
realizacji czterech celéw SDG oraz
omowilismy innowacyjne , oparte na
wspotpracy inicjatywy, ktore sprzyjaja
ich osiagnigciu. W przysztosci
bedziemy nadal pracowac nad
dalszym dopasowywaniem naszej
strategii gospodarczej do celéw SDG,
umieszczajac je w centrum naszych
dtugo-, $rednio- i krétkoterminowych
planéw dziatari po 2020 r.

INDUSTRY, INNOVATION 11 SUSTAINABLE CITIES
AND INFRASTRUCTURE AND COMMUNITIES

1 RESPONSIBLE 1 CLIMATE

CONSUMPTION
AND PRODUCTION

ACTION
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VWdrezamykulttiie
oezpleczer

]

W naszej branzy istnieje#‘nnéstwo € ,
w temperaturze ponad 1400°C do sokosciact

ciezkich urzadzen mechanicznych. ] / uwzgled
bezpieczenstwo we wszelkiej dziat Sci

Kultura bezpieczenstwa jest e as Wyroznia — jes
zjednoczeni wokot wspolnego celu i Zerowe liczby obrazen \
i wypadkow podczas pracy. W bud tury ezpi‘zerﬁs Wi " -y

. . . 7 . . . . - o
angazuje sie zarowno Kierownictw whicy na kazdym \ " ,.f’
poziomie organizacyjnym, poniew: a fundam ‘ - ' .l > d
prowadzenia dziatalnosci biznesow sposab uczciwy. ! -5

I < \
j— T o .
Zdjecie: Pracownik w zaktadzie Mississauga w CRH Canada 0Sazony w $ro ochrony indywidualnej pozwalajace na ﬂ !L‘
bezpieczna realizacje czynnosci spawania. . { - '
i » % v-ld

Bezpieczenstwo od dawna jest strategicznym priorytetem dla CRH. Nasza
globalna sie¢ specjalistow ds. bezpieczeristwa scisle wspoétpracuje

z przedsiebiorstwami CRH, wdrazajac polityke i najlepsze praktyki we wszelkiej
prowadzonej dziatalnos$ci. Nieprzerwanie réwniez inwestujemy w inicjatywy

Prawie

949160 min - 3000
zaktadow E U R zaktadow

zorientowane na promowanie bezpieczenstwa, a w ciggu ostatnich pieciu lat wolne od zainwestowano W podlega
wydali$my na ten cel ponad 160 min EUR. wypadkéw bezpieczenstwo audytom
W naszej branzy wykonujemy naprawde niebezpieczne prace, a osiagniecia os\t’;t%li(éﬁséem bezpieczeristwa
zerowej liczby wypadkéw pozostaje zasadniczym celem w kazdym zaktadzie.
Cho¢ 94% zaktadéw odnotowato w 2017 r. zerowa liczbe wypadkéw, zapewnienie 1.7 m | n 87 0/0
spoéjnosci w stosowaniu procedur bezpieczenstwa w catej naszej grupie wciaz jest 7 " 4
podstawowym obszarem naszego zainteresowania. godzin spotek grupy
) , ; al N - zrealizowanych posiada programy
Pomimo postepow w 2017 r. liczba ofiar Smiertelnych w naszej dziatalnosci szkoler dziatan na rzecz
wyraznie wskazuje na ciagta potrzebe poprawy w celu zagwarantowania, - zdrowia i dobrego

ze wszyscy nasi ludzie wrécg bezpiecznie do domu po kazdym dniu pracy. bezpieczeristwa samopoczucia

6
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[worzymy rozwigzania -

dla naszych Klientow

W CRH trwaty i zrdwnowazony rozwdj jest czynnikiem napedowym wspotpracy
z klientami oraz innowaciji. Poniewaz klienci sg w coraz wiekszym stopniu
zainteresowani tworzeniem trwatych i zrownowazonych budowli, odpowiedni
dobdr materiatow liczy sie coraz bardziej. Sposob, w jaki budynki i infrast
wchodza w interakcije z ludzmi i Srodowiskiem, ma coraz wigksze znacze
Dzieki innowacjom w takich dziedzinach jak klimat, gospodarka o obieg
zamknietym czy trwatos¢ i odpornosé mozemy generowac lepsze wyniki
naszych klientéw, dla wiasnej grupy oraz dla szeroko pojetego spotecze

—_—

Zdjecie: Prébki betonu sa badane pod katem odpornosci na wode w laboratorium badar nad betonem wl'PodoIski \
Cement na Ukrainie. Spétka Podolski bedaca czescia dywizji Europe Heavyside od 1999 . jest jednym z najwigkszych
i najbardziej nowoczesnych producentéw suchego betonu w Europie.

Wyzwaniem, przed ktérym stoimy, jest metoda budowy i utrzymania przestrzeni, w ktérych
mieszkamy i pracujemy oraz sieci transportowych spetniajacych zapotrzebowanie wcigz
rosnacej populacji bez nadmiernego niekorzystnego wptywu na srodowisko. CRH z petna
determinacja przewodzi wysitkom na rzecz srodowiska bardziej trwatej i zréwnowazonej
architektury. Coraz wigcej naszych produktéw jest uznawanych za zdatne do uzytku

w systemach oceny zielonych budynkéw takich jak BREEAM® czy LEED®.

ton alternatywnych
surowcow

Propagowana przez nas forma realizacji dostaw za posrednictwem lokalnych
przedsiebiorstw tworzy nowe mozliwosci generowania przychoddw oraz sprzyja naszemu
odpornemu i elastycznemu modelowi biznesowemu przy jednoczesnym nawigzywaniu
coraz silniejszych relacji z klientami. Nasze spétki pracuja nad stworzeniem efektywnych
strategii zaspokajania wcigz zmieniajacych sie oczekiwan klientéw dzieki produktom

i ustugom, ktére przyczyniajg si¢ do poprawy charakterystyki w zakresie trwatego

i zrbwnowazonego rozwoju oraz pozwalaja na odréznienie sie od konkurencji na rynku.

ton emisji CO,
mniej dzieki
wysitkom na rzecz
redukcji poziomu emisji

stosunek klinkier:
cement

wolumenu w naszej
dziatalnos$ci w dziedzinie
mieszanek mineralno-
asfaltowych w Stanach
Zjednoczonych stanowig
mieszanki na goragco
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DraCOWNIKOW. €
Uporawnieria a

b

4

o Sl o

Prowadzac dziatalnos¢ w 32 krajach CRH Jest Bl
przedsiebiorstwem Jednoczesme wielon owy
i wielokulturowym. Staramy sie przqugacl b.u,
zasoby ludzkie tak zréznicowane jak zréznicowa
nasi klienci oraz spo’fecznosm kalne, w ktorych
dziatamy, uznajac jednoczesnie, , ze lue ea krytycz

czynnikiem umozliwiajgcym utrzymanie

Inwestowanie w rozwdj pracownikéw ma fundamentalne znaczenie dla dtugoterminowego
wzrostu naszej firmy. Strategiczng koniecznos$cig warunkujaca sukces jest budowa lepszego
miejsca pracy poprzez dbato$¢ o rozwdj i delegowanie odpowiednich uprawnien na rzecz
pracownikow.

Jako dynamicznie rosnaca spétka musimy nieprzerwanie walczy¢ o pozyskiwanie najlepszych
ludzi dla celow realizacji przyjetej strategii. Przycigganie, rozwdj oraz delegowanie uprawnien na
rzecz kolejnych generaciji zorientowanych na wyniki, innowacyjnych i przedsigbiorczych lideréw
jest biezacym priorytetem. Angazujemy znaczace zasoby w rozwéj umiejetnosci pracownikow
oraz pogtebienie praktyki i doswiadczenia w takich obszarach jak bezpieczenstwo, przywoédztwo
pierwszej linii czy tez szkolenia na rzecz ochrony srodowiska i poprawy kwalifikacji.

Réznorodnosé i integracja stanowia wyzwanie, ktére wystepuje nie tylko w naszej firmie czy
naszej branzy. W obu obszarach notujemy $wietne wyniki, starajac sie nieprzerwanie budowac
Srodowisko, w ktérym kazda z zatrudnionych oséb moze sie realizowaé i osiagac sukcesy.

29,2

godzin
zrealizowanych
szkolen
na pracownika

9,5 roku

Sredni staz
pracy

Ponad

85000

pracownikéw
na catym
Swiecie

17%

pracownikow CRH
stanowig kobiety
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gdy wspo’rpracqe(gjy Z innymi. Nasze ambicj
wykraczajg poza owiedzialno$¢ gospodarcza,
spoteczng i rodomskowq, a polegaja na kreowarl‘_
wspolnej w,drtosm dla wszystkich naszych
mteresarlu&y

|. J ‘
rac wnlkow, cztonkéw rodzin, znajomych, saso*uwolontarlu orato

Zdjecie: Pon
spotecznosci lokalnych w CRH Americas na Oldcastle Nature Trail w Marcus Autism G rew A
gdzie posrod inny trakfjl pszcielarze demonstrowali na przyktad znaczenie pszczc asze
" S e -_
LN o T —— -

Dla przedsiebiorstwa o globalnym zasiegu spoéjna wspotpraca z
interesariuszami jest wazng czescig naszej dziatalnosci, zwtaszcza w

1100 100%

kontekscie praw cztowieka i praw pracowniczych. Prowadzimy polityke imprez stuzgcych zespotéw
otwartych drzwi, a nasze spotki zorganizowaty ponad 1 100 imprez stuzacych zwigkszeniu zakupowych przeszto
zwigkszeniu zaangazowania interesariuszy. zaangazowania szkolenie w zakresie
Z petna determinacia realizujemy procesy odpowiedzialnych zakupow, 13 St interesariuszy OdPOW'eij'_amyCh
a 100% cztonkéw zespotéw zakupdw odbyto szkolenia w zakresie zamowien
odpowiedzialnych zaméwien. Celem jest zapewnienie, ze nasze 9 5 2 I 5 0 /
przedsigbiorstwa sa dobrze przygotowane do radzenia sobie z wyzwaniami y min (0]

w postaci wdrozenia oraz zarzadzania trwatym i zréwnowazonym taricuchem E U R spotek posiada plany

dostaw, w tym kosztami oraz zewnetrznymi regulacjami. angazowania

pieekazano jako spotecznosci lokalnych

darowizny na rzecz
réznorodnych
organizacji i inicjatyw
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Dbaiy o Srodovviki)

Wysoka wydajnos¢ srodowiskowa ma podstawowe znaczenie
dla naszej strategicznej orientacji na ciagta optymalizacje
dziatalnosci i dostarcza znaczgcych korzysci finansowych

i niefinansowych. Nieprzerwanie stymulujemy wzrost

i kspansle naszej grupy, Obecnie bardziej niz kiedykolwiek,

t, zeby kontynuowac budowe firmy opartej na_
iomach emisji, oszczednosciach energii, obnegu
gaz dziataniach na rzecz rekultywaciji.

. q-

eresariuszami
an Quarry,

- -
: Nasza spotka dywizji Europe Heavyside, Northstone, wspodtpracuje z zewnetrzi
eléw ochrony dzikich zwierzat, w tym rusatki pawik (Aglais io), tutaj sfotografowal
Irlandii Pétnocnej. e

y e [ ™ -

Na biezaco poprawiamy kluczowe wskazniki wydajnosci srodowiskowej
przy jednoczesnej skutecznej integraciji przejetych przedsigbiorstw w
ramach systeméw zarzadzania srodowiskowego oraz otrzymujemy
zewnetrzne wyrazy uznania za wyniki Srodowiskowe. Skupiamy sie na
dostarczaniu rozwigzarn budowlanych, ktére sprzyjaja odpornosci i trwatosci
klimatycznej oraz redukcji emisji dwutlenku wegla w catym okresie
uzytkowania budynku. Zmniejszamy bezposrednia emisje CO, dzigki
stosowaniu paliw alternatywnych; materiatéw alternatywnych oraz dzieki
oszczednosciom i synergiom.

13 forov

Weciaz kontynuujemy wysitki na rzecz realizacji celéw w zakresie Srodowiska
i zmian klimatu przy jednoczesnym zapewnieniu spdjnosci naszego podejscia
i branzowego przywddztwa w obszarze zagadnier: Srodowiskowych.

151 min
EUR

naktadéw
na ochrone
Srodowiska

22%

redukcja emisji
CO, przy produkgji

cementu od 1990 r.

2 min

ton
wykorzystywanych
alternatywa paliw

80%

newralgicznych
zakfadow posiada
plany zapewnienia
bioréznorodnosci

98%
kopalni i
kamieniotfomoéw
objete planami
rekultywaciji

828 GWh

nabytej zielonej
energii
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fategii trwatego i zrownowazoneg 1
zony rozwoj jest raczej sam w sob
' mtegrallnyrq zﬁakrem firn

I|zoﬂne przi

RH Americas Materlals odcinku autostrady miedzyst:
N stanie Idaho Ostatnie ostre zimy spowodowaty uszkodzenla plel’WOtne] nawi

bkle] modernizaciji obejmujacy frezowanie istniejgcej nawierzchni oraz pofozenle
erzcl dtugosci 15 km autostrady.

e

-

Nasze podejscie do trwatego i zrdwnowazonego rozwoju polega Kodeks Postepowania Biznesowego w
w istocie na ambicji wykorzystania mozliwosci kreowania
wartosci dzigki trwatemu i zrdwnowazonemu rozwojowi w taki
sposdb, zebysmy mogli zapewni¢ diugoterminowa wartosc dia jezykach dyrektoréw w
wszystkich naszych interesariuszy. — CRH stanowia
W 2017 r. nadal notowalismy solidny wzrost zyskéw dzieki 13 it kobiety
poprawielwydajnpéci naszyc.h.prz.edsieb[orstw. Wszys’tkile 9 Ponad Brawie
nasze spotki powinny w swojej dziatalnosci wykazywac sie
zachowaniami i postawami wyrézniajgcymi sie coraz wieksza
odpowiedzialnoscia. Jako globalna organizacja musimy e s
zagwarantowac, ze nasze standardy tadu korporacyjnego sa pracownikow . pracownikéw przesz’fo_
rygorystycznie stosowane we wszystkich zaktadach zgodnie przeszio szkolenie zaawansowane szkolenia
z wiasciwymi wymogami przepisow lokalnych. w zakresie Kodeksu z problematyki

Postepowania zgodnosci z przepisami

Biznesowego

11




CRH plc

Belgard Castle
Clondalkin
Dublin 22

D22 AV61
IHandia

Telefon: +353 1 404 1000
E-mail: mail@crh.com

Strona internetowa: www.crh.com

Siedziba

42 Fitzwilliam Square
Dublin 2

D02 R279

IHandia

Telefon: +353 1 634 4340
Faks: +353 1 676 5013
E-mail: crh42@crh.com

CRH® jest zastrzezonym znakiem
towarowym CRH plc.

Creating
4 Sustainable
Built Erviron

Wiagnie wydalismy raport na temat trwalego
| Zrownowazonego rozwoju za rok 2017,
Koniecznie zapozng) sie z nim
pod adreserm wwwwy,crh,.com

Zdjecie na oktadke: Ancon, spotka dywizji
Europe Lightside CRH, dostarczyta ponad

100 000 sprzegaczy zbrojeniowych Ancon do
uzytku w betonowych wspornikach, pomostach
koricowych oraz podkiadzie drogowym na
potrzeby najdiuzszych mostéw wantowych

na $wiecie. Przeprawe Queensferry Crossing
oficjalnie otwarto dnia 4 wrzesnia 2017 r., a jej
dlugosc siegajaca 2,7km czyni z nigj najdiuzszy
trzypylonowy most wiszacy na Swiecie.

Zdjecie dzigki uprzejmosci Transport Scotland
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